
 

 

 

 

 

2021 年 11 月 16 日 

 

提防虛假電郵及短訊 

花旗銀行發現偽冒由本行發出之電郵及短訊，內附連結令客戶點擊至未經授權之網站，該網站要求客

戶輸入銀行資料。  

以下是虛假電郵之内容： 

 
 

以下為該未經授權電郵格式： 

 



 

 

 

 

 

以下是來自電話號碼 8525122887050499 的網絡釣魚短訊： 

 

花旗銀行重申沒有發出該電郵/短訊或與該虛假電郵/ /短訊有任何關係，並提醒公眾留意任何載有連結

或要求輸入個人資料的電郵或短訊。客戶應在任何情況下切勿向可疑發件人提供任何個人或銀行賬戶

資料。如果客戶擔心他們可能已經向此未經授權的電郵披露其個人資料，請立即致電花旗銀行電話理

財服務 (852) 2860 0333 查詢及聯絡香港警察。請瀏覽花旗銀行網頁                                     以索取更多

有關電郵或網絡保安的資訊。 
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