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花旗銀行推出創新全數碼理財體驗服務「Citi Plus」 

突破理財界限 集存款、投資、保障及消費獎賞於指尖之間 

香港為亞太區首推市場 冀新客戶於兩年內倍增 

  

香港 — 花旗銀行今日宣佈推出全數碼理財體驗服務「Citi Plus」，為熱愛數碼、追求流動理財為

先的「數碼世代」客戶帶來創新破格的理財體驗，集存款、投資、保障及消費獎賞於指尖之間。 

 

「Citi Plus」客戶不需受制於分行運作時間，只需簡易步驟便可經Citi Mobile® App或網上銀行靈

活彈性地妥善處理主要銀行服務。顧名思義「Citi Plus」無論在服務定位、設計特色、功能及用

戶界面上都為客戶的生活理財增添樂趣，成為客戶的理財好隊友，讓客戶不單可以享用數碼優先、

一站式、簡便無縫的全方位理財體驗，更可獲取個人化理財資訊及知識錦囊，助財富逐步進級，

一起玩住賺更+多，一齊Live a Little More， 滿足客戶喜歡及時行樂及處理任何生活理財的需要。 

 

香港是亞太區首個推出「Citi Plus」的市場，稍後將會陸續於亞洲其他市場推出。花旗銀行現正

讓客戶於網上登記（citibank.hk/citiplus6），獲取最新消息，更有機會率先體驗「Citi Plus」創新

數碼服務。「Citi Plus」將於明年首季正式推出市場為更多客戶提供全新服務體驗。 

 
 

「Citi Plus」創新服務特色： 

 

「Citi 利息 Booster」由客戶主導 完成簡單理財「任務」賺活期年利率高達 1.8% 

 「Citi 利息 Booster」讓客戶完成簡單理財「任務」賺取更高存款利率。「任務」為儲錢、入

錢、扣賬卡/信用卡消費、投資或兌換外幣的日常理財需要。客戶可隨個人需要選擇適合的

「任務」，每完成一個「任務」都會讓存款利率升級，完成四個「任務」可享高達 1.8%年利

率。客戶亦可隨時登入 Citi Mobile® App查閱每個「任務」的進度及利率級別，升級獎賞體驗

尤如「打機」一樣。 

 

低門檻投資 個人化理財資訊 

 「Citi Plus」客戶可隨時隨地體驗數碼投資，充分掌握理財及投資策略，投資產品包括股票、

「靈活財庫」及基金，投資門檻低至 1 港元，Citi優選投資組合會推薦適合客戶的基金組合，



入場費低至 100港元，極具彈性。「Citi Plus」更會為客戶提供個人化理財資訊及知識錦囊，

協助他們作好準備踏出投資第一步，無論投資經驗及財富都可逐步進級。 

 

Citi Mobile® App 一應俱全  

 「Citi Plus」客戶可經全新 Citi Mobile® App 界面設計體驗全數碼理財，輕鬆自如轉賬、投資

及消費，方便快捷，無縫運作盡在一 App 之內，客戶亦無需再花時間到分行處理理財需要。

客戶可隨時透過 App內的 24小時「Messaging」功能，發送訊息與客戶服務主任聯絡，較電

話查詢更簡單方便。 

 

Citi Plus 信用卡及 Mastercard 扣賬卡 

 「Citi Plus」客戶登記Citibank Global Wallet，憑Mastercard扣賬卡於外地或海外網上購物，

均可直接從 12 種貨幣戶口扣賬，無需支付外幣交易費1。憑卡於任何海外自動櫃員機（包括

Citi或 Mastercard網絡）提取現金亦可免收取手續費2。此外，Citi Plus信用卡專為「Citi Plus」

客戶而設，沒有年費，任何於網上消費及健身會籍簽賬可賺取 3倍積分，同時享有免費購物保

障保險。扣賬卡/信用卡消費更可作為「任務」之一以賺取更高活期利息。 

 

香港花旗銀行總經理林智剛先生表示：「花旗銀行一向悉力提供最切合客戶需要的服務，今次推

出『Citi Plus』更是印證我們秉承『以客為本』的核心理念，以嶄新理財概念，針對年輕客戶群

的生活模式、喜好及需要，再配合金融科技而構思的全數碼體驗服務。現今年輕消費一族對數碼

生活有無盡的渴求及期望，數碼理財亦漸漸融入他們的日常生活細節當中。『Citi Plus』不但簡

化他們的生活理財，更根據客戶需要提供相應的理財資訊及指引，協助他們逐步邁向個人投資目

標。『Citi Plus』彰顯我們團隊的數碼思維及能力，預期新服務體驗會在未來兩年內為我們增加

一倍新客戶數量。」 

 

花旗銀行一直致力鼓勵及推動創新，在數碼發展領域上與時並進，堅持不懈求新求變。林先生續

說：「從整體銀行服務而言，『Citi Plus』更可促進理財普及化，讓年輕客戶更容易獲得全面的

理財投資服務。即使暫時或未擁有豐裕的投資本金，亦為他們提供適合的基金組合，擴闊其投資

選擇，與他們攜手進級，達致理財目標。疫情加速數碼發展步伐，讓消費者親身體驗數碼生活的

無限可能性。各行各業都會發掘與數碼銀行服務合作的機會，令手機銀行服務更為廣泛。」「Citi 

Plus」將於明年首季正式推出市場，屆時將會公佈更多服務詳情。 

 
### 

 

                                                           

1 Citibank Global Wallet 支援 12 種貨幣，包括歐元、英鎊、澳元、新西蘭元、美元、加元、瑞士、法郎、

日圓、新加坡元、泰銖、人民幣及港元。客戶於外地或海外網上購物前兌換足夠相關外幣，系統會直接從

對應的貨幣賬戶扣賬，花旗銀行不收取外幣交易手續費。 

2 花旗銀行及 Mastercard不收取手續費，個別銀行的海外自動櫃員機或會收取費用。 



 

「Citi Plus」客戶可透過 Citi Mobile® App全新互動界面處理理財需要： 

 

 

 

 

 
 

 

 

「Citi Plus」全數碼理財體驗 Citi 利息 Booster 個人化理財資訊 

 

投資涉及風險，投資者應在決定投資前了解有關產品之特性。 

 

關於花旗集團 

花旗集團為一間世界級的銀行，服務全球超過 160 多個國家及地區約 2 億名客戶。花旗集團為消費者、企 

業、政府及機構提供一系列多元化之金融產品及服務，包括零售銀行及信貸、企業及投資銀行、證券經紀、 

金融交易服務及財富管理等。 

 

有 關 花 旗 集 團 其 他 資 料 ， 請 瀏 覽 網 站  www.citigroup.com | Twitter ： @Citi | YouTube ：

www.youtube.com/citi | 網誌：http://blog.citigroup.com | Facebook：www.facebook.com/citi | LinkedIn： 

www.linkedin.com/company/citi 
 

 

 


