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Citibank 網上理財示範
按下您想了解的功能來查看步驟

a.   繳付賬單及轉賬

d.   電子月結單 / 電子通知書服務

c.   Citi Alerts 提示服務

此網頁所載介面及資料只供參考之用。詳請參閱 Citibank 網上理財的實際介面為準。
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轉賬至未經登記的收款賬戶

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3

步驟 4

按「轉賬至未經登記的收款賬戶」以進行即時跨行轉賬。
選擇以流動電話號碼、電郵地址、快速支付系統識別碼、銀行戶口號
碼或信用卡號碼作轉賬。再輸入所需的資料，然後按「繼續」。

核對資料，然後按「確認」。
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您已成功設定轉賬。√ 完成
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新增收款人 / 商戶

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3

步驟 4

按「管理收款戶口清單」 下的「新增收款戶口」。

選擇收款人類別或輸入所需的資料，然後按「繼續」。

本地花旗銀行戶口
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FPS 識別代號

繳付賬單

本地非花旗銀行戶口
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按“尋找” 搜尋收款人的銀行名稱。選取收款人的銀行後，目的地、銀行代號和轉賬方法將自動填寫。

其他海外銀行戶口

海外花旗銀行戶口 ( 經「花旗全球轉賬」服務 )

步驟 5 核對收款人資料，然後按「確認」。
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步驟 6

實體保安編碼器

Citi Mobile 保安編碼

1

2

於 Citi Mobile 流動保安編碼或實體保安編碼器輸入      註冊編碼以獲
取交易授權碼 (TAC)，並將 TAC 輸入於      的位置，然後按「繼續」。

1 2

1
2
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√ 完成 您已成功新增新的收款人。
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進行繳款 / 轉賬

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註：您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3 輸入以下資料，然後按「繼續」，核對資料後按「確認」。成功後，
會顯示確認交易資料。

√ 完成 您已成功設定繳款 / 轉賬



13
回到頁首 

Copyright © 2019 Citigroup

進行海外轉賬 / 電匯

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3

步驟 4

按「管理收款戶口清單」 下的「新增收款戶口」，並選擇其他
海外銀行戶口。

輸入所需的資料，然後按「繼續」。
註：請向收款銀行查詢 SWIFT 代碼。按「尋找」後 ，於 「轉賬方法」> 「銀行代號」輸入 SWIFT 代碼以搜尋收款銀行。
選取收款銀行後，收款銀行名稱、目的地、銀行代號及轉賬方法將自動填寫。
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步驟 5 核對收款戶口資料，然後按「確認」。
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實體保安編碼器

步驟 6

Citi Mobile 保安編碼

1 2

1

2

於 Citi Mobile 流動保安編碼或實體保安編碼器輸入      註冊編碼以獲
取交易授權碼 (TAC)，並將 TAC 輸入於      的位置，然後按「繼續」。

1
2
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步驟 8 按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

您已成功新增新的收款戶口。步驟 7
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步驟 9 於「收款賬戶」選擇已登記的海外銀行戶口，輸入轉賬資料並按
「繼續」。

√ 完成 核對資料後按「確認」。您已成功設定海外轉賬 / 電匯。
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管理定期繳款 / 轉賬指示

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3

步驟 4

按「管理繳款及交易」 下的「檢視 / 修改預設轉賬交易」。

選擇預設轉賬，然後按右邊的        按鈕以查看交易資料，然後按
「更改」。
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步驟 5

步驟 6

編輯交易資料，然後按「繼續」。

核對交易資料，然後按「確認」。成功後，會顯示確認交易資料。

您已成功更改繳款 / 轉賬設定。√ 完成
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刪除定期繳款 / 轉賬指示

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3

步驟 4

按「管理繳款及交易」 下的「檢視 / 修改預設轉賬交易」。

選擇預設轉賬，然後按右邊的        按鈕以查看交易資料，然後按
「刪除」。當視窗彈出時，按「確認」。

您已成功刪除繳款 / 轉賬設定。√ 完成
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登記「轉數快」賬戶綁定服務

步驟 1

步驟 2

按頂部目錄的「繳款及轉賬」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3

步驟 4

按「轉數快賬戶綁定服務」。選擇以流動電話號碼、電郵地址或快速
支付系統識別碼作綁定，然後按「登記」。

選擇一個連結戶口，然後按「確認」。
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步驟 5

步驟 6

輸入透過已登記的手提電話號碼獲取的一次性密碼。

您的轉數快賬戶綁定服務登記已完成。

註：如以電郵地址作綁定，您將透過電郵地址收到一個驗證碼。請先輸入電郵中的驗證碼後才進行此步驟。
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定期存款

步驟 1

步驟 2

按「財富管理」 下的「定期存款」。

輸入以下資料，然後按「查閱利率」。
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步驟 3 選擇存款期及貨幣。選擇續期指示，然後按「下一步」。
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核對資料，然後按「開立這定期存款」。成功後，會顯示確認交易
資料。

√ 完成

如要管理定期存款及查看相關資料，按「財富管理」 下的「查閱存款概覽」。
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登記 / 更改 Citi Alerts 提示服務

步驟 2 按左邊目錄「Citi Alerts 提示服務」 中的「管理提示」。然後按右邊
的「編輯提示」。

步驟 1 按「我的資料」。
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步驟 3 啟動或更改您的 Citi Alerts 提示服務。核對資料，然後按「確認」。

1

1

2

選擇語言。

剔選方格以啟動服務。

3 登記新 Citi Alerts 提示服務或更改現有 Citi Alerts 提示服務。

注意：如果您想更新流動理財手機程式的推送通知，請登入 Citi Mobile 流動理財手機程式 > 設置 > 管理推送通知。

3

2
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Citi Alerts 提示服務紀錄

步驟 2 按左邊目錄「Citi Alerts 提示服務」 中的「提示紀錄」。最近 30 天
的 Citi Alerts 提示記錄將顯示於右邊。按提示以查看詳細資料。

步驟 1 按「我的資料」 。
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登記電子月結單 / 電子通知書服務

步驟 1

步驟 2

按右邊「有用連結」下的「登記電子月結單 / 電子通知書服務」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3 選擇您想要的電子月結單 / 電子通知書，並瀏覽及同意條款和細則，
然後按「下一步」。於下一頁查看您已選的項目，然後按「確認」。
電子月結單服務將立即生效。
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查閱電子月結單

步驟 1

步驟 2

按右邊「有用連結」下的「查閱及下載電子月結單」。

輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。
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步驟 3 選擇您想瀏覽的月結單類型、年份和日期。於下一個彈出的視窗按
「繼續」。電子月結單將以 PDF 文件格式顯示。

!

!

重要提示：您必須符合這些要求才能查看電子月結單。
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查閱電子通知書

步驟 1

步驟 2

按「我的資料」。

按「電子月結單及電子通知書」 中的「查閱電子通知書」。
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步驟 3 輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。

步驟 4 選擇您想瀏覽的通知書類型和時期，通知書會即時顯示。
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以積分兌換獎賞

步驟 1

步驟 2

按右邊「有用連結」下的「查閱信用卡積分結餘及換領獎賞」。

按「瀏覽獎賞」。
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步驟 3 輸入一次性密碼，然後按「繼續」。
註： 您可以以 Citi Mobile® 流動保安編碼 / 保安編碼器 / 已登記的手提電話號碼獲取一次性密碼。

步驟 4 以您的信用卡積分兌換獎賞。

1 在此選擇您的信用卡及查閱總積分。
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